DORAS,

Zpravodaj podzim/2005

Slovo uvodem...

Vazenti ¢tendri, obchodni partneri, kolegové,

pravé drzite v rukou letosni, jiz treti vy-
dani Zpravodaje B.A. DORA. V ném opét
najdete dtilezité informace z déni firmy.
Tentokrat se jednd o vskutku zdasadni
zalezitost, kdy vam chceme podrobné
vysvétlit postup reorganizace fizeni a re-
strukturalizace v nasi spoleé¢nosti. Také
se ale jiz tradi¢né pochlubime dobrou pra-
ci nasSich zaméstnanct. Na druhou stranu
nezastirame, Ze obcas dochazi k uréitym
pochybenim, prevazné diky nedokona-
lemu lidskému faktoru. I o téchto vécech
chceme otevrené informovat. Ve Zpravodaji
vSak najdete vice pozitivnich zprav, napri-
klad o tom, Ze si jsme védomi spolecensié
zodpovédnosti a jako tspésna firma po-
madhame i tém, jejichZ situace je ponékud

znevyhodnénym, ¢éi naopalk sportovctim.
Prejeme vam pékné c¢teni a podzim lepsi,
nez uplynulé léto. Redalkce

Zpravodaj chvali: Profesionalita i v konfliktni situaci

Naro¢nou sluzbu absolvovala na
poc¢atku letnich prazdnin étveri-
ce C¢lentt zasahové jednotky PCO
Most. Dne 5. 7. 2005 ji telefonicky
kontaktoval majitel firmy Kama-
plast Branany, klient PCO B.A.
DORA. Jednotku informoval, Ze
na jeho pozemek neopravnéné
vnikli pracovnici jisté firmy a za-
¢ali tu odstranovat kabel elek-
trického vedeni uloZeny v zemi.
Stavebni délnici poskodili a poru-
§ili plot okolo pozemku a na misté
bez svoleni majitele vyhloubili
zhruba 3 metry hluboky a 50 me-
tra dlouhy prikop.

Clenové zasahové jednotky La-
dislav Funak, Miroslav Bartos

(na snimku) a Martin Santroch
s Romanem Strosnerem se ihned
rozjeli na misto udalosti a pfrivola-
li i Policii CR, ktera méla provérit
a vyjasnit pfipadné opravnéni
vstupu cizi firmy na soukromy
pozemek. Po proSetfeni se uka-
zalo, zZe délnici jsou na pozemku
skuteéné neopravnéné a policisté
je z né& vykazali. Zameéstnanci
stavebni firmy se ale po odjezdu
policie pokusili do objektu opét
vniknout a odriznout dalsi ¢ast
kabelu. Clenové zdsahové jed-
notky jim v tom zabranili a opét
privolali Policii CR. Teprve poté
délnici svou snahu pokracovat
v devastaci ciziho majetku ukon-

¢ili a z mista odjeli. Strazni B.A.
DORA cely areal bedlivé strezili,
dokud se nepresveédcili, ze se
udalost nebude opakovat. ,Musim
ocenit jejich profesionalni pristup
v této zalezitosti. Postupovali
spravné presto, ze cela situace
byla velmi emotivni a vypjata.
Navic veSkeré proSetfovani policie
trvalo nékolik hodin, které zminé-
ni ¢étyfi ¢lenové zasahové jednot-
ky stravili v desti a zimé. Presto
dobre splnili povinnosti, kterymi
jsme nasim klientim zavazani,®
konstatoval spokojené velitel Mi-
lan Bélohoubek, vedouci referatu
pultu centralizované ochrany B.A.
DORA. (mc)

Projekt Varianty - neni jen o usporadani oblasti

V souvislosti s pokracujici expan-
zi a poskytovanim komplexnich
sluzeb v novych oblastech/krajich
byl jiz v roce 2003 zahajen projekt
reorganizace provozniho useku pod

nazvem ,Varianty usporadani pro-
voznich oblasti. V prubéhu praci
na projektu jsme se ¢im dal castéji
dostavali k vazbam provozniho use-
ku na jiné useky fizeni. Tyto vazby

vyznamneé ovliviiuji procesy probi-
hajici v provoznim useku. Z tohoto
davodu byl v roce 2004 zménén
cil projektu. Novym cilem se stala

Pokracovani na strané 3
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Noveé obchodni aktivity prinesly dalsi pracovni mista

V prtibéhu letoSniho roku se opét podarilo
rozsifit obchodni aktivity B.A. DORA o nové
klienty. V soucasné dobé jsou uzavieny
smlouvy na ostrahu objektd spole¢nosti:

- SANDVIK CHOMUTOV spol. s.r.0.
- TEPLARNA OTROKOVICE a.s.

- CKD VAGONKA, a.s.

- BEST a.s.

- Krusnohorské komunalni sluzby a.s.
- HP-Pelzer k.s. - odstépny zavod Zatec

V dtsledku nové nasmlouvanych kontrak-
ta bylo mozné rozsirit pocet zaméstnancu
B.A. DORA. Celkové doslo k nartistu zameést-

nanecké zakladny zhruba o 10 %.

(mc)
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DVIK CHOMUTOV

Imalé opomenuti miaze mit zavazny nasledek

Ve Zpravodaji se pravidelné objevu-
ji informace o ¢inech zaméstnanct
B.A. DORA, ktefi ve sluzbé i mimo
ni vykonali néco mimoradného
a ocenitelného. Takovych pripadt
neni malo a nékdy neni snadné
vybrat ten, ktery zvefejnime. Je ale
korektni priznat, Zze ne vzdy jsme
stoprocentni a nékdy, i kdyz na-
Stésti neprilis ¢asto, chybujeme.
Bezpecnostni sluzba je velmi spe-
cificka a vyZaduje okamzité rozhod-
nuti i v pripadé, kdy strazny nema
k dispozici vSechny potfebné infor-
mace nebo se dostane do situace,
na kterou nebylo pri sestavovani
planu postupu ¢i Instrukce pro
ostrahu objektu pamatovano. O to

ni smluvniho ujednani s klientem
dojde liknavosti ¢i nedodrzenim
stanovenych postupti, jako se stalo
nedavno v jednom z objektu stre-
zenych B.A. DORA.

V patek 5. 8. 2005 se v dopoled-
nich hodinach dostavili na vratnici
dva muzi s tim, Ze chtéji v poklad-
né klienta zaplatit fakturu. Straz-
ny telefonickym dotazem ovéril, zda
je to mozné a obé osoby zaevidoval
jako mnavstévu. Chybou bylo, Ze
udaje nezadal z jejich osobnich
dokladti, ale nechal si je pouze na-
diktovat. Asi 20 minut po odchodu
obou muzti ze zavodu volala ostra-
ze pokladni, Ze doSlo k podvodu

a v pokladné chybi 18.000,- Kec.
Byla pfivolana Policie CR a ta pfi
vySetfovani pripadu zjistila, Ze
zapsana jména jsou smysSlena.
Zastupce Klienta vnima véc jako
zavazné pochybeni, ze kterého je
treba vyvodit v(i¢i nasi spole¢nosti
finanéni postih, na jehoz ihrade se
bude strazny podilet.

Na tomto konkrétnim pripadu lze
velmi realné ilustrovat, ze zdanlivé
drobné zanedbani povinnosti muze
mit v duisledku vyrazné negativ-
ni dopad jak na spolecnost B.A.
DORA, tak smérem ke konkrétni-
mu zamestnanci. Jiri Giptner,

vedouct utvaru supervize
a specidalnich sluzeb B.A. DORA

Socialni automobil pomaha nejpotrebnéjsim

Jako kazda uspésna a prosperuji-
ci firma je si B.A. DORA védoma
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jisté zodpovédnosti vii¢i tém, ktefi
majl svou Zivotni existenci poneé-
kud znevyhodnénou.
Proto se zapojila do
projektu ,Socialni
automobil®, jenz uz
osm let organizuje
spolecnost Kompakt
z Podébrad. MySlen-
ka celého projektu je
veelku jednoducha:
Vytvorit a zdokonalit
vozovy park v usta-

rehabilitaci a integraci zdravotné
¢i mentalné handicapovanych. Po
celé republice tak jezdi témér sto
automobild, na které prispély de-
sitky firem, jejichzZ loga auta vozi
na kapoté. Na tri z nich prispéela
i B.A. DORA. Zacatek jeji spolu-
prace na tomto projektu se datuje
od 1éta 2004, kdy vtz s logem bez-
pecnostni agentury ziskala Mést-
ska sprava socialnich sluzeb Most.
Dalsim v potadi byl Ustav socialni
péée Kamarad LORM Zatec. A ne-

vech a zafizenich davno bylo dalsi auto pfedano
zaméfenych na vy- Ustavu socialni péée v Litvinové
chovu, vzdélavani, - Janoveé. (mc)
Bezpecnostni agentura B.A. DORA a.s. 2



Projekt Varianty - neni jen o usporadani oblasti

Pokracovani ze strany 1
restrukturalizace celé spolecnosti
spocivajici v optimalizaci procesu
podporujicich expanzi na bazi mo-
dularity, decentralizaci podptirnych
¢innosti a prenosu odpovédnosti za
naklady a zejména vynosy na nizsi
stupneé fizeni. Odpovédnost za Fizeni
projektu prevzal usek restrukturali-
zace MU a.s. pod vedenim Ing. Vladi-
mira Forntiska.

Prvni etapou projektu byla ana-
lyticka cast, jejimz vystupem bylo
zmapovani vSech procesti probi-
hajicich v B.A. DORA. Druhou
etapou byla rozhodovaci c¢ast, kdy
byly navrhovany a posuzovany
jednotlivé varianty organizaéniho
a procesniho usporadani. Tato
¢ast projektu byla velmi dtlezita
a narocna a kvalita vystupu bude
vyznamneé ovlivinovat budouci pro-
speritu celé spolecnosti. Vybranou
variantu schvalilo predstavenstvo
B.A. DORA na svém zasedani dne
20. 5. 2005, ¢imz projekt postoupil
do realiza¢ni ¢asti.

Novy model organizace a fizeni
spolecnosti umozni efektivnéjsi a
flexibilngjsi fungovani jednotlivych
provoznich oblasti, zvlasté teéch
vzdalenégjSich od centraly. Hlavnimi
prvky nového modelu jsou:

* zmény v provoznich oblastech,
respektive presun klientd  mezi
oblastmi na principu regionality,
fj. neprekryvani aktivit vice VPO ve
stejné oblasti. Pocet provoznich ob-
lasti a jejich vedoucich (VPO) ztistal
zachovan.

* zruSeni obchodniho useku, od-
povédnost za realizaci obchodnich

¢innosti presla do kompetence ve-
doucich liniovych pracovniki pro-
vozniho useku. Byla zcela zruSena
funkce obchodniho reditele. Funkce
obchodniho manaZera bude priera-
zena do struktur provozniho tseku.
Na centrale ztstane jen obchodni
referent zajistujici ¢innosti pro celou
skupinu DORA (v€etné dcefiné firmy
MOP Litvinov) v oblasti propagace a
reklamy. ZruSeni obchodniho tse-
ku a s tim spojena zména filosofie
obchodniho pristupu k budoucim
klientim je nejzasadnéjsi zménou
probihajici transformace.

¢ decentralizace podpurnych ¢in-
nosti z centraly do provozniho tseku
presunem primarnich personalnich
¢innosti (pfijem a uvolnovani za-
méstnanctl), materialné-technického
zabezpeceni, spravy vozového parku
a spojové techniky. Na centrale byly
zruSeny pracovni mista referent au-
todopravy a spojové techniky.

e zrizeni nové pracovni pozice
regionalni manazZer v organizacni
strukture provozniho useku. Cilem
této pracovni pozice je rizeni

Posledni ¢asti projektu, ve které se
v soucasné dobé nachazime, je rea-
lizace schvalenych zmén, tj. prevod
decentralizovanych c¢innosti do pro-
vozniho tiseku véetné popisu novych
pravidel fizeni, vybér a adaptace za-
meéstnanci na nové pracovni pozice,
priprava nastroju rizeni, vzdélavani
zameéstnancl. Dulezitym prvkem je
i komunikace zmeén (¢imz ji timto
zahajujeme) napfic¢ spolec¢nosti i vhé
spolec¢nosti — s klienty a dodavateli.
Realiza¢ni faze bude probihat do
31. 12. 2005. Rok 2006 bude rokem
stabilizace.

Jak na zavér poznamenal eko-
nomicky feditel Ing. T. Kras: ,Cela
zména uvnitt spolecnosti probiha
postupné a plynule tak, aby nebyly
narusSeny dobré dodavatelsko-odbé-
ratelské vztahy a zameéstnanci méli
dostatek prostoru k adaptaci. VSech-
ny nase kroky byly nutné z divodu
zajisténi rizené expanze v oblasti Mo-
ravy, zapadnich a vychodnich Cech.
Bez restrukturalizace vnitfnich or-
ganizacnich a kompetencnich prvka

ve spolecnosti bychom jen tézko

provoznich oblasti dokazali v takovém rozsahu
Most, Teplice plnit pozadavky a po-
a Lit- tfeby nasich klientt
vinov \ 5 k jejich plné
a za- — spokoje-
jisténi —_— nosti.”
expanze

spolec-

nosti v re-

gionu seve-

rozapadnich

Cech (na mapce

oznaceny svislym

Srafovanim). (mc)

Zmena v managementu B.A. DORA

V souvislosti s restrukturalizaci
spole¢nosti B.A. DORA (viz ¢lanek
vySe Projekt Varianty...) probéh-
ly i zmény ve vrcholném vedeni.
Zcela byla zrusSena pozice obchod-
niho reditele a ke zméné obsazeni
doslo ve funkci ekonomického
reditele. Ing. Romanu Zedko-
vou vystridal na tomto postu od
1. zari 2005 Ing. Tomas Kras, pu-
vodné obchodni reditel B.A. DORA.

R. Zedkova je nyni vedouci finanéni
uctarny a T. Kras jesté stale zéas-
ti vede zmény v oblasti obchodu.
,Proces reorganizace obchodniho
useku bude uzavien na konci le-
tosniho roku. Do té doby musi byt
predany vyclenéné procesy kompe-
tentnim osobam, a také je treba
stale reSit drobné problémy, které
tak rozsahlou restrukturalizaci
provazeji. Proto je ma pozice zatim

trochu roz-
dvojena.
Spravné
usporada-
ni se napl-
ni jakmile
bude cely
projekt
definitivné
ukoncen,”“ uvedl k tomu novy eko-
nomicky reditel Tomas Kras.

Bezpecnostni agentura B.A. DORA a.s.



Otazky a odpovédi - Nezdanitelna cast platu

Vsiml jsem si na vyplatni pdsce, ze
od ledna letosniho roku je zména ve
vypoctu dariové zalohy. Konkrétné
se mi jedna o nezdanitelnou ¢astiku,
ktera je jina. Muzete mi k vygpoctu
a uplatnovani této castky sdélit
néco blizsiho? J. B., Teplice

Opravdu od 1. ledna 2005 doslo

ke zméné ve vypoétu danovych
zaloh z mezd a to novelou zakona

Priklad:

zdanitelny ptijem ze ZC
pojistné 12,5 %
zakladni NC

zdanitelna mzda
danova zaloha

danova zaloha (po slevé na déti)

o danich z prijmu (zakon €. 669/
2004 Sb.). Tato zména spociva ve
zruseni dosavadni nezdanitelné
c¢astky na dité v domacnosti, ktera
¢inila 2 130K¢ a zavedeni nového
odpoctu na déti od mésicni danové
zalohy ve vysi 500K¢ meésicné na
dit¢ (danovy bonus). Dosavadni
princip uplatnéni nezdanitelné
¢astky spocival v odpoctu této cast-
ky od zdanitelné mzdy a nasled-

Vitéz dostihu predbéhl své sourozence

ného zdanéni (hruba mzda minus
socialni a zdravotni pojiSténi minus
nezdanitelna castka a nasledné
zdanéni). Novy princip uplatnéni
danového bonusu spociva v odpoc-
tu castky 500K¢ od danové zalohy
vypoctené bez prihlédnuti k de-
tem (hruba mzda minus socialni
a zdravotni pojisténi, nasledné zda-
néni a odpocet danového bonusu
od danoveé zalohy bez déti).

8000
- 1000
- 3170
3830 (3900)
585
85
(ipd)

HIPODROM MOST

také dobrymi vykony,
kdyz obsadili hned
prvni tri mista v cili.
Pro vitézstvi si nako-

Jiz nékolik let B.A. DORA sponzoruje jeden z dostihti
v ramci dostihovych dni na zavodisti Hipodrom Most.
Zatimco v predchozich letech prispivala spise na pre-
kazkové steeplechase dostihy, v letoSnim roce spolu se
spoleénostmi Uniservis Gastro a MUS Uniservis pod-
porila rychly rovinny zavod na 1400 metrti pro mladé

dvouleté koné.

Na start se postavilo celkem sedm koni, kteri jsou
teprve na  pocatku . své zavodni kariéry. Zajimavosti
bylo, ze tretinu startovniho pole tvorili potomeci jedno-
ho otce, a to aspésSného plemenika Secret'n Classyho.
Upozornili na sebe nejen vyraznou ryzou barvou, ale

yelké letni cena
: ' ké

nec vcelku bez potizi
s naskokem vice nez
jedné konské délky
dobéhl ktin Zanussy
s zokejem Radkem
Koplikem v sedle
(dole). Snimek vlevo
je z dekorovani vitéz-
ného tymu, kterému
predali cenu zastup-
ci spoleénosti Uni-
servis Gastro a MUS
Uniservis a také fe-
ditel B.A. DORA Petr
Zizka (uprostied).
(mc)
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